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Il y a divers moyens d’explorer votre collectivité et de savoir par où commencer pour établir des relations. Quel 
que soit votre point de départ, il est important de reconnaître qu’aucune source ne brossera le tableau complet à 
elle seule. Par exemple, certains segments de la population canadienne ne participent peut-être pas au 
recensement national. De plus, même si beaucoup d’autres sources peuvent fournir de l’information précieuse, 
comme AreaVibes Canada ou les bases de données immobilières, il est important de ne pas oublier la 
provenance de l’information ni le fait qu’elle a été recueillie pour répondre aux besoins particuliers de l’industrie 
ou de l’organisation qu’elle sert. 
 
La bonne nouvelle, c’est qu’il existe de nombreuses sources fiables et accessibles à explorer. Nous vous en 
proposons quelques-unes pour vous lancer. 

 
Votre gouvernement provincial 
Alberta : https://www.alberta.ca/index.aspx 
Colombie-Britannique : https://fr.britishcolumbia.ca/ 
Manitoba : https://www.manitoba.ca/index.fr.html 
Nouveau-Brunswick : 
https://www2.gnb.ca/content/gnb/fr.html 
Terre-Neuve-et-Labrador : https://www.exploretnl.ca/ 
Territoires du Nord-Ouest : https://www.gov.nt.ca/fr 

Nouvelle-Écosse : https://novascotia.ca/government/ 
Nunavut : https://www.gov.nu.ca/fr 
Ontario : https://www.ontario.ca/ 
Île-du-Prince-Édouard : https://www.princeedwardisland.ca/fr 
Québec : https://www.quebec.ca/ 
Saskatchewan : https://www.saskatchewan.ca/ 
Yukon : https://yukon.ca/fr 

 
Fédération canadienne des municipalités (FCM) : https://fcm.ca/fr 
La FCM est la voix nationale des gouvernements municipaux depuis 1901. Ses membres regroupent plus de 
2 100 municipalités de toutes les tailles, des plus grandes villes aux collectivités rurales et nordiques du Canada, 
de même que 20 associations provinciales et territoriales de municipalités. Globalement, ils représentent plus de 
92 % de la population canadienne. Les élus municipaux de tout le pays se réunissent chaque année pour établir 
les positions de principe de la FCM sur des enjeux importants. 
 
Associations provinciales et territoriales de municipalités : https://fcm.ca/fr/ressources/associations-
provinciales-et-territoriales 
 
Recherche dans Google ou Wikipédia 
Il est important de savoir que même si les résultats d’une recherche dans Google ou Wikipédia peuvent fournir 
de l’information intéressante, celle-ci peut être désuète et devrait être vérifiée au moyen de statistiques locales. 
Les exemples ci-dessous ne sont qu’un échantillon du type de recherches possibles. En tapant le nom de votre 
ville dans Google, vous trouverez une foule de pages à explorer. De plus, les premiers liens fournis proposeront 
souvent un résumé Wikipédia de la ville recherchée. https://fr.wikipedia.org/wiki/Calgary | 
https://fr.wikipedia.org/wiki/Montréal 
 
 
Organismes communautaires locaux 
 
Centraide United Way Canada – Le 211 : https://211.ca/fr/ 
Le 211 est la principale source d’information sur les services de santé non cliniques et les services sociaux 
communautaires et gouvernementaux au Canada. Ce service gratuit et confidentiel est accessible jour et nuit, 
dans plus de 150 langues, par téléphone, clavardage, messagerie texte et site Web. Il permet de bien informer 
les gens et de les diriger en toute confiance vers les services et les ressources susceptibles de les aider. 
 
Votre bibliothèque locale peut être une riche source d’information sur votre collectivité. Certaines collectivités 
proposent un accès en ligne, comme c’est le cas du service Ask a Librarian : 
https://onesearch.library.utoronto.ca/ask-librarian. 
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Association canadienne de soutien à l’emploi (ACSE) : https://supportedemployment.ca/fr/resources/service-
providers/ 
L’ACSE est une association nationale pour le secteur de l’emploi assisté. Elle travaille avec des prestataires de 
services d’emploi, des employeurs, des alliés communautaires et des parties prenantes travaillant à l’insertion 
professionnelle des personnes handicapées. Elle s’efforce de faciliter la pleine participation au marché du travail 
en offrant des ressources, de l’expertise et du soutien aux fournisseurs de services. 
 
Centres d’amitié locaux : https://nafc.ca/friendship-centres/find-a-friendship-centre?lang=fr 
L’Association nationale des centres d’amitié (ANCA) a été fondée en 1972 pour représenter le nombre croissant 
de centres d’amitié qui émergeaient à l’échelle du Canada. Elle représente plus de 100 centres d’amitié et 
associations provinciales/territoriales (APT) du pays, qui forment le Mouvement des centres d’amitié (MCA). 
 
Ontario Native Women’s Association : https://www.onwa.ca/ 
L’Ontario Native Women’s Association (ONWA) est un organisme sans but lucratif qui vise à autonomiser et à 
soutenir les femmes autochtones de l’Ontario et leur famille par la recherche, le plaidoyer et la création de 
politiques et de programmes axés sur les activités locales, régionales et provinciales. 
 
Centres de services pour nouveaux arrivants, immigration et établissement : 
https://ircc.canada.ca/francais/nouveaux/services/index.asp 
Divers programmes, services et groupes communautaires sont présents dans les collectivités canadiennes pour 
aider les nouveaux arrivants à bien s’établir au pays. Pour obtenir une liste des organisations qui offrent des 
services aux nouveaux arrivants dans votre collectivité, entrez votre code postal, votre ville, votre province ou 
votre adresse complète dans le champ de recherche de ce site Web. 
 
Avenir égalitaire Canada : https://reseauaveniregalitaire.ca/carte/ 
Le Réseau Avenir égalitaire regroupe des organisations, des groupes et des projets du Canada qui travaillent à 
l’avancement de l’égalité des genres. 
 
Organisations qui participent au Défi 50-30 : https://ised-isde.canada.ca/site/isde/fr/defi-50-30-organisations-
participantes 
À ce jour, 2 174 organisations participent au Défi 50-30 du gouvernement du Canada. 
 
Outils et ressources en matière de mobilisation : https://www.iafc.org/topics-and-
tools/resources/resource/outreach-for-inclusion-how-to-engage-diverse-communities 
 
 
Outils et ressources connexes 
 
Quatre étapes pour mieux connaître votre collectivité : par où commencer? – ressource pour créer une solution 
d’embauche inclusive 
 
Exemples de stratégies pour établir des relations : https://www.autoklose.com/effective-outreach-strategy-
examples/ 
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